Polityka plikéw cookies MyDr
1. Informacje ogodine

Niniejsza Polityka plikéw cookies okredla zasady wykorzystywania plikow cookies oraz
podobnych technologii w aplikacji internetowej MyDr EDM oraz na stronie mydr.pl.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z wykorzystywaniem plikow
cookies jest MyDr sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Putawskiej 465, 02-844 Warszawa, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000704950,
NIP 5252730290, REGON 368795483, dalej jako ,MyDr”.

W sprawach dotyczacych ochrony prywatnosci i danych osobowych mozna skontaktowac sie
z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: iod.mydr@docplanner.com lub
korespondencyjnie na adres siedziby MyDr.

2. Czym sa pliki cookies?

Pliki cookies to niewielkie informacje tekstowe zapisywane na urzgdzeniu uzytkownika, takim
jak komputer, tablet lub telefon, podczas korzystania z aplikacji internetowe;j.

Cookies umozliwiajg miedzy innymi:

prawidtowe wyswietlanie i dziatanie aplikacj;

utrzymanie sesji zalogowanego uzytkownika;

zapewnienie bezpieczenstwa konta i danych;

zapamietanie wybranych ustawien;

rozpoznawanie btedow technicznych;

prowadzenie dziatan marketingowych — jezeli uzytkownik wyrazit na nie zgode.

W niniejszej Polityce okreslenie ,,cookies” obejmuje rowniez podobne technologie, takie jak
pamiec¢ lokalna przegladarki, identyfikatory urzgdzen lub inne rozwigzania pozwalajgce
przechowywac informacje na urzgdzeniu uzytkownika albo uzyskiwaé do nich dostep.

3. Jakie informacje moga by¢ zbierane?
W zaleznosci od rodzaju cookies mozemy zbiera¢ miedzy innymi:

identyfikator sesiji;

informacje o zalogowaniu uzytkownika;

adres IP;

typ urzadzenia i systemu operacyjnego;

rodzaj i wersje przegladarki;

date i czas korzystania z aplikacji;

informacje o wybranych ustawieniach;

informacje o sposobie korzystania z aplikac;ji;

dane dotyczgce reakcji na kampanie lub komunikaty marketingowe.

Informacje zbierane za pomocg cookies mogg stanowi¢ dane osobowe, jezeli pozwalajg
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowa¢ uzytkownika.

4. Rodzaje wykorzystywanych cookies


mailto:iod.mydr@docplanner.com

Cookies mozna klasyfikowac ze wzgledu na ich cel, czas dziatania oraz podmiot, ktéry je
umieszcza.

Rodzaj cookies Cel Czy wymagana jest zgoda?
Niezbedne Bezpieczenstwo i prawidtowe Nie, jezeli sg konieczne do
¢ dziatanie MyDr EDM $wiadczenia ustugi
Sesvi Utrzymanie sesji i obstuga biezgcego Zalezy od celu; cookies niezbedne
esyjne . oo : :
korzystania z aplikaciji nie wymagajg zgody

Prowadzenie i mierzenie dziatan

Marketingowe . Tak

marketingowych
Podmiotow Swiadczenie funkcji przez Zalezy od celu; marketingowe
trzecich zewnetrznych dostawcow wymagajg zgody

4.1. Cookies niezbedne

Cookies niezbedne umozliwiajg bezpieczne i prawidtowe dziatanie aplikacji MyDr EDM. Sg
wykorzystywane w szczegolnosci do:

logowania i uwierzytelniania uzytkownikow;

utrzymania aktywnej sesji;

zabezpieczenia konta przed nieuprawnionym dostepem;

ochrony aplikacji przed atakami, naduzyciami i dziataniem zautomatyzowanych
programow;

obstugi podstawowych funkcji aplikaciji;

réwnowazenia obcigzenia i zapewnienia stabilno$ci systemu;

zapamietania ustawien zwigzanych z bezpieczenstwem;

zapisania informacji o decyzjach uzytkownika dotyczgcych cookies.

Cookies niezbedne sg uruchamiane automatycznie, poniewaz bez nich swiadczenie ustugi
zgdanej przez uzytkownika moze by¢ niemozliwe lub istotnie utrudnione.

Nie mozna ich wytgczy¢ za pomocg panelu zarzgdzania zgodg, jednak mogg zostaé
zablokowane w ustawieniach przegladarki. Moze to spowodowacé nieprawidtowe dziatanie
MyDr EDM lub mydr.pl, problemy z logowaniem lub brak dostepu do niektérych funkcji.

4.2. Cookies sesyjne

Cookies sesyjne sg plikami tymczasowymi wykorzystywanymi podczas biezgcej wizyty
uzytkownika w aplikacji. Mogg stuzy¢ miedzy innymi do:

rozpoznawania zalogowanego uzytkownika;

utrzymania ciggtosci sesji;

bezpiecznego przechodzenia pomiedzy poszczegdlnymi czesciami aplikacii;
zapamietania tymczasowych ustawien;

ochrony przed przejeciem sesji lub nieuprawnionym wykonaniem operacji.

Cookies sesyjne sg co do zasady usuwane po wylogowaniu, zamknieciu przeglgdarki albo
po uptywie okreslonego czasu bezczynnosci. Niektore informacje dotyczgce sesji moga byé
przechowywane dtuzej, jezeli jest to konieczne ze wzgledow bezpieczehstwa, zapobiegania
naduzyciom lub dochodzenia roszczen.



Cookies sesyjne nie stanowig odrebnej kategorii ze wzgledu na cel. Mogg by¢ cookies
niezbednymi albo cookies opcjonalnymi. W MyDr EDM i mydr.pl cookies sesyjne niezbedne
do logowania, zapewnienia bezpieczenstwa i prawidtowego dziatania aplikacji sg
wykorzystywane automatycznie.

4.3. Cookies marketingowe
Cookies marketingowe moga by¢ wykorzystywane do:

mierzenia skutecznosci kampanii reklamowych;

ustalania, czy uzytkownik zareagowat na okreslong reklame lub komunikat;
ograniczania liczby wyswietlen tych samych materiatow;

dopasowywania komunikacji marketingowej;

tworzenia statystyk dotyczacych dziatan promocyjnych;

prowadzenia remarketingu, jezeli taka funkcja jest stosowana.

Cookies marketingowe sg opcjonalne i uruchamiane wytgcznie po uzyskaniu zgody
uzytkownika. Sg domysinie wytgczone do czasu dokonania wyboru przez uzytkownika.

Odmowa udzielenia zgody albo jej pézniejsze wycofanie nie ogranicza dostepu do
podstawowych funkcji MyDr EDM lub mydr.pl. Moze natomiast spowodowac, ze wyswietlane
tresci marketingowe bedg mniej dopasowane, a MyDr nie bedzie mogta mierzy¢
skutecznosci okreslonych dziatan promocyjnych.

4.4. Cookies podmiotow trzecich

W MyDr mogag by¢ wykorzystywane cookies pochodzgce od podmiotdw trzecich, czyli
zewnetrznych dostawcéw technologii i ustug wspotpracujgcych z MyDr.

Podmioty te mogg wspiera¢ MyDr miedzy innymi w zakresie:

utrzymania i zabezpieczenia infrastruktury informatycznej;

ochrony przed atakami i naduzyciami;

zapewnienia prawidtowego dziatania aplikaciji;

obstugi narzedzi marketingowych;

mierzenia skutecznosci kampanii;

wyswietlania tresci lub materiatow pochodzgcych z zewnetrznych serwisow.

Cookies podmiotéw trzecich mogg by¢ cookies niezbednymi albo opcjonalnymi. Cookies
wymagane do zapewnienia bezpieczenstwa lub prawidtowego dziatania aplikacji mogg byc¢
uruchamiane automatycznie. Cookies podmiotéw trzecich wykorzystywane w celach
marketingowych sg uruchamiane dopiero po uzyskaniu zgody uzytkownika.

Szczegotowa lista podmiotdw trzecich, celow wykorzystywania ich cookies oraz okreséw
dziatania poszczegolnych plikéw jest dostepna w panelu ,Ustawienia cookies”.

Zewnetrzni dostawcy moga przetwarzac¢ informacje zgodnie z wkasnymi zasadami ochrony
prywatnosci. W zaleznosci od charakteru ustugi mogg dziata¢ na zlecenie MyDr albo
przetwarzaé¢ dane we wtasnym zakresie.

5. Cookies trwatle



Oproécz cookies sesyjnych mozemy wykorzystywac cookies trwate, ktdre pozostajg zapisane
na urzgdzeniu uzytkownika przez okreslony czas albo do chwili ich recznego usuniecia.

Cookies trwate moga stuzy¢ miedzy innymi do:

zapamiegtania wyborow dotyczgcych cookies;

zapamietania okreslonych ustawien aplikacji;

zapewnienia ochrony przed powtarzajgcymi sie naduzyciami;

prowadzenia dziatan marketingowych, jezeli uzytkownik wyrazit na nie zgode.

Doktadny okres dziatania poszczegolnych plikow cookies jest wskazany w panelu
,<Ustawienia cookies”.

6. Zarzadzanie zgoda

Podczas pierwszej wizyty uzytkownikowi wyswietlany jest komunikat umozliwiajgcy:
e zaakceptowanie wszystkich opcjonalnych cookies;
e odrzucenie wszystkich opcjonalnych cookies;

e dokonanie szczegotowego wyboru kategorii cookies.

Uzytkownik moze w dowolnym momencie zmieni¢ swoje ustawienia lub wycofa¢ zgode za
pomocg panelu ,Ustawienia cookies” dostepnego w aplikacji.

Wycofanie zgody nie wptywa na dziatania wykonane na jej podstawie przed jej wycofaniem.

MyDr zapisuje informacje o wyborze uzytkownika, aby respektowac jego decyzje i nie
wyswietla¢ komunikatu przy kazdej wizycie.

7. Zarzadzanie cookies za pomoc3g przegladarki

Uzytkownik moze rowniez zarzgdzacé plikami cookies za pomocg ustawien swoje;j
przegladarki, w szczegolnosci:

zablokowac¢ zapisywanie wszystkich lub wybranych cookies;

usung¢ wczesniej zapisane cookies;

ustawi¢ automatyczne usuwanie cookies po zamknieciu przeglgdarki;
wigczy¢ powiadomienia o probie zapisania pliku cookie.

Usuniecie cookies moze spowodowac¢ ponowne wyswietlenie panelu zgody. Zablokowanie
cookies niezbednych moze uniemozliwi¢ zalogowanie sig, utrzymanie ses;ji albo prawidtowe
korzystanie z aplikacji MyDr EDM lub strony mydr.pl.

8. Okres przechowywania danych

Dane zbierane za pomocg cookies sg przechowywane nie dtuzej, niz jest to konieczne do
realizacji celu, dla ktérego zostaty pozyskane.

Cookies sesyjne sg zazwyczaj usuwane po zakonczeniu sesji. Cookies trwate dziatajg przez
okres wskazany w panelu ustawien cookies albo do czasu ich usuniecia przez uzytkownika.

Dane zwigzane z cookies opcjonalnymi mogg by¢ wykorzystywane do czasu wycofania
zgody, uptywu okresu dziatania danego pliku cookie albo ustania celu jego wykorzystywania.



Niektore informacje mogg by¢ przechowywane dtuzej, jezeli jest to konieczne ze wzgledow
bezpieczenstwa, zapobiegania naduzyciom albo ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

9. Odbiorcy danych
Dane zbierane za pomocg cookies mogg by¢ udostepniane:

podmiotom z Grupy DocPlanner;

dostawcom infrastruktury informatycznej i ustug chmurowych;

podmiotom swiadczgcym ustugi z zakresu cyberbezpieczenstwa;

dostawcom ustug utrzymania i rozwoju aplikacij;

dostawcom narzedzi marketingowych — jezeli uzytkownik wyrazit odpowiednig zgode;
uprawnionym organom publicznym.

Niektorzy dostawcy mogg przetwarzac¢ dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.
Informacje o konkretnych dostawcach oraz miejscu przetwarzania danych sg dostepne w
panelu ustawien cookies lub w polityce prywatnosci MyDr EDM.

10. Zmiany Polityki

MyDr moze aktualizowac niniejszg Polityke, w szczegolnosci w przypadku:
zmiany wykorzystywanych plikow cookies lub dostawcow;
wdrozenia nowych funkcji MyDr EDM;

zmiany sposobu przetwarzania danych;
zmiany obowigzujgcych wymagan dotyczgcych ochrony prywatnosci.

Aktualna wersja Polityki jest udostepniana w aplikacji MyDr EDM. Jezeli zmiany bedg miaty
wplyw na wczesniejsze wybory uzytkownika, moze on zostaC ponownie poproszony o
okreslenie swoich ustawien.



